Proceso para la presentacion y recepcion de quejas y
denuncias al CEPCI
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Diagrama del protocolo para enviar, recibir, registrar, analizar y emitir una quejas y denuncias que cualquier persona presente ante el CEPCI

Presentacion de la Queja o denuncia Recepcion de la queja o denuncia presentada De la tramitacion, sustanciacion y analisis De la resolucion y pronunciamiento
(confidencial)

Incumplimiento al Cédigo de Etica, Conducta
o Reglas de Integridad.

Enviar formato por
medios electronicos
o fisicos

A8 J/

Al correo SECEPCI@CiCY.MX 0 al de

etica@cicy.mx

Garantiza la atengion de la queja o denuncia

Cumple
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