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Glosario

Bases: Las Bases para la Integracion, Organizacion y Funcionamiento de los Comités de Etica y de
Prevencién de Conflictos de Interés;

Cédigo de Conducta: El instrumento emitido por el(a) Titular de la dependencia o entidad a propuesta de
los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés;

Cédigo de Etica: EI Codigo de Etica de los Servidores Piiblicos del Gobiemo Federal, a que se refiere el
presente Acuerdo;

Comité: El Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés. En su caso, los subcomités o
comisiones permanentes o temporales que se establezcan conforme a los Lineamientos generales;
Comité de Control y Desempefio Institucional: EI Comité referido en el Acuerdo por el que se emiten las
Disposiciones en Materia de Control Interno y se expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en
Materia de Control Interno, publicado en el Diario Oficial de la Federacion

el 12 de julio de 2010 y sus reformas;

Conflicto de interés: La situacion que se presenta cuando los intereses personales, familiares o de
negocios del servidor pablico puedan afectar el desempefio independiente e imparcial de sus empleos,
cargos, comisiones o funciones;

Denuncia: La narrativa que formula cualquier persona sobre un hecho o conducta atribuida a

un(a) servidor(a) plblico(a), y que resulta presuntamente contraria al Cédigo de Etica, al Codigo de
Conducta o a las Reglas de Integridad;

Dependencias: Las Secretarias de Estado y sus 6rganos administrativos desconcentrados, los Organos
Reguladores Coordinados, la Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal, la Oficina de la Presidencia de la
Republica, y la Procuraduria General de la Republica;

Lineamientos generales: Los Lineamientos generales para propiciar la integridad de los(as)
servidores(as) plblicos(as) y para implementar acciones permanentes que favorezcan su comportamiento
ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés:

Reglas de integridad: Las Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcion pablica, sefialadas en el
presente Acuerdo, y

Unidad: La Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés de la Secretaria de la
Funcion Publica.
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Objeto

Los presentes lineamientos tienen por objeto establecer las Bases para la Integracion, Organizacion y
Funcionamiento del Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés.

El Comite sera un érgano plural conformados por personas servidoras publicas de los distintos niveles
jerarquicos de la dependencia o entidad en la que se constituyan, nominadas y electas democraticamente
cada dos afios de forma escalonada, por los miembros del mismo organismo publico.

Dichos Comités tendran como objeto el fomento de la ética y la integridad publica para lograr una mejora
constante del clima y cultura organizacional de las dependencias y entidades en las que se encuentren
constituidos. Dicha mejora se materializara a través de la instrumentacion de las siguientes acciones
permanentes:

i. Difusion de los valores y principios tanto del Cadigo de Etica como del Codigo de Conducta de la
dependencia o entidad correspondiente;

ii. Capacitacion en temas de ética, integridad y prevencion de conflictos de intereses;

iii. Seguimiento y evaluacion de la implementacion y cumplimiento al Cédigo de Conducta de la
dependencia o entidad;

iv. Identificacion, pronunciamiento, impulso y seguimiento a las acciones de mejora para la prevencion de
incumplimientos a los valores, principios y a las reglas de integridad, y

v. Emision de opiniones y recomendaciones no vinculantes derivadas del conocimiento de denuncias, por
actos presuntamente contrarios o violatorios del Codigo de Etica, el Codigo de Conducta o las Reglas de
Integridad para el Ejercicio de la Funcion Publica.

Definiciones

Para efectos de los presentes Lineamientos generales y sin perjuicio de las definiciones previstas en el
articulo TERCERO, se entendera por:

a) Comisionado de Etica e Integridad: Representante de un organismo desconcentrado en el Comité de la
Dependencia central;

b) Persona asesora: La que orienta y acompaiia a la presunta victima de actos discriminatorios conforme al
Protocolo de actuacion de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés en la atencion de
presuntos actos de discriminacion y que tiene el caracter de figura mediadora u ombudsman en términos
de la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y No Discriminacion;

c) Persona consejera: La que orienta y acompafia a la presunta victima por hostigamiento sexual o acoso
sexual conforme al Protocolo para la prevencion, atencion y sancion del Hostigamiento Sexual y Ac
Sexual, y

d) Principios rectores: Los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, objetividad,
profesionalismo, eficacia, equidad, transparencia, economia, integridad, competencia por mérito, disciplina,
y rendicion de cuentas.

Presencia institucional

Las dependencias y entidades contaran con Comités, que propicien la integridad de las personas
servidoras publicas, que orienten su desempefio y que implementen acciones permanentes que favorezcan
su comportamiento etico en beneficio del interés colectivo.
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Los entes publicos cuyas leyes especificas prevean el establecimiento de cédigos de ética o conducta en la
materia, informaran a la Secretaria de la Funcién Pablica, en los términos que determine la Unidad, el
diagnostico y resultados de las acciones especificas que hayan implementado.

Vinculacién y Coordinacién

Correspondera a la Unidad ser el vinculo entre la Secretaria de la Funcion Publica y cada Comiteé.

La coordinacion de éstos con la Unidad, fomentara la implementacion de la politica pablica de integridad a
través de la capacitacion, sensibilizacion y difusion del Codigo de Etica y de las Reglas de Integridad para
el ejercicio de la funcion publica.

La generacién de informacion y la realizacién de acciones por parte de los Comités permitiran la evaluacion
del comportamiento ético de quienes laboren en el servicio publico en la dependencia o entidad
correspondiente. :

La evaluacion permitira identificar, proponer y fortalecer acciones en materia de ética e integridad para
prevenir conductas contrarias a las disposiciones que rigen el ejercicio de la funcion publica, asi como de
conflictos de intereses de personas servidoras publicas de la Administracion Publica Federal, en el ejercicio
de sus funciones.

La Unidad vigilara la adecuada integracion, operacion y funcionamiento de los Comités con la finalidad de
emitir, en su caso, las observaciones procedentes que permitan alinear sus objetivos a los que persigue el
Gobierno Federal. \

Asimismo, promovera programas de capacitacion y sensibilizacion en materia de ética, integridad y
prevencion de conflictos de intereses y difundira materiales de apoyo en dichas materias dirigidos a
quienes laboran en el servicio publico federal, a traves del Comité de su respectiva dependencia o entidad.

De manera anual, la Unidad programara, coordinara, dara seguimiento y realizara una evaluacion del
cumplimiento de las acciones que realicen las dependencias y entidades para fortalecer la cultura
organizacional en las materias de Etica, Integridad Pdblica y Prevencion de Conflictos de Interés.

El resultado de la evaluacion sera considerado como informacién publica y se difundira a través de la
pagina de internet de la Secretaria de la Funcion Plblica y de las correspondientes dependencias y
entidades.

X\

Integracion

El Comité estara conformado por diez miembros propietarios con voz y voto, de los cuales dos participara
de manera permanente y ocho seran electos con caracter temporal.

Tendra el caracter de miembro propietario permanente el(a) Oficial Mayor o su equivalente de la
dependencia o entidad, quien lo presidira, y el(a) secretario(a) ejecutivo(a) quien sera designado por éste,
con el fin de que le auxilie en la atencién y cumplimiento de los asuntos propios del Comité.

La persona que funja como Oficial Mayor o su equivalente podra designar a un(a) suplente del nivel
jerarquico inferior para que participe en alguna sesion especifica, mediante oficio que al efecto envie a |
personas integrantes del Comité, el cual se agregara en el acta correspondiente.

Sera obligacion de los(as) miembros del Comité mostrar una actitud de liderazgo, respaldo y compromiso
con la integridad, los principios, los valores éticos, las reglas de integridad, asi como con la prevencién de
faltas administrativas y delitos por hechos de corrupcion.
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El actuar de los(as) miembros debera ajustarse al Cadigo de Etica, al de Conducta y a las Reglas de
Integridad, a fin de que dicho liderazgo impacte de manera directa en todas las personas servidoras
publicas del organismo, e incida positivamente en la atencion del publico en general que se vincule con la
dependencia o entidad correspondiente.
Los(as) miembros propietarios(as) temporales electos seran ocho servidores(as) publicos(as) que
representen el nivel jerarquico u equivalente siguiente:

PRESIDENTE I

f Secretaria Ejecutiva ]

TITULAR DE TITULAR DE TITULAR DE TITULAR DE TITULAR TITULAR TITULAR TITULAR DE
DIRECTORES JEFES DE INVESTIGADORES INGENIEROS DE DE DE ADMINISTRATIVOS
DEPARTAMENTO TECNICOS TECNICOS TECNICOS
SUPLENTE SUPLENTE SUPLENTE SUPLENTE SUPLENTE SUPLENTE SUPLENTE SUPLENTE

Por cada miembro propietario temporal electo se elegira un(a) miembro suplente del mismo nivel
jerarquico.

Los miembros integrantes del Comité que debido a un ascenso o promocion dejen de ocupar el nivel
jerarquico en el que fueron elegidos, continuaran teniendo el caracter de propietarios temporales hasta que
concluya el periodo para el cual fueron elegidos.

Los organos administrativos desconcentrados que no cuenten con la estructura organica suficiente o con
todos los niveles jerarquicos o sus equivalentes, a que se hace referencia en este numeral, deberan
solicitar autorizacion a la Unidad para conformar de manera distinta su Comité, debiendo garantizar que
cada nivel jerarquico de la estructura organica en la institucion cuente con un representante, aunque el
ntmero de miembros temporales del Comité sea menor a diez.

La Unidad podra autorizar, previa solicitud del Oficial Mayor o su equivalente, la conformacion del Comité
de manera distinta a la sefialada en los presentes Lineamientos generales, previa solicitud de la
Presidencia del Comité, tomando en cuenta las particularidades, caracteristicas, condiciones,
circunstancias o marco juridico de actuacion de las dependencias o entidades.

En el supuesto de que la estructura organica de un érgano administrativo desconcentrado no permita
conformar su propio Comité, la dependencia que lo coordine debera incluir a una persona adscrita a éste
que resulte electa temporalmente para que intervenga con voz y voto en las sesiones del Comité de la
dependencia por lo que en este caso la integracion del Comité ser4 de mas de doce personas. Esta
representacion no podra exceder el cincuenta por ciento de la integracion del Comité de la dependencia.
Las personas, propietaria y suplente, adscritas al 6rgano administrativo desconcentrado que se integren al
Comité de una dependencia, se sujetaran al procedimiento de nominacion y eleccion previsto en lo
presentes Lineamientos generales, con la salvedad de que se nombrara como representantes a aquell
que cuenten con la mayoria de votos sin importar el nivel jerarquico que representen, a fin de que
instrumenten, al interior de su respectivo organo administrativo desconcentrado, las acciones que
determine el Comité de la dependencia.
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temporales, que estime necesarios y regulara su operacion y funcionamiento en las Bases.

El(a) Secretario(a) Ejecutivo(a) estara a cargo de la secretaria de los subcomités, los cuales se reuniran
previa convocatoria realizada por el (la) propio(a) Secretario(a) Ejecutivo(a). Las acciones que realice el
subcomite deberan ser reportadas en el Informe Anual de Actividades.

Las personas servidoras publicas que deseen fomentar la ética y la integridad en sus respectivas
dependencias y entidades podran participar de manera voluntaria en los Comités, para lo cual deberan
enviar una solicitud, via correo electronico, a su Presidente(a) exponiendo las razones por las que desean
contribuir en el fortalecimiento de la ética y la integridad en su centro de trabajo. El(a) Presidente(a) del
Comite debera responderle en un plazo méaximo de 10 dias habiles, en caso de que el mismo otorgue Ia
autorizacion para que una persona servidora publica colabore con el Comité, estas personas podran
participar en las sesiones del Comité con derecho de voz, pero no de voto.

Se podran considerar como voluntarios(as) las personas servidoras publicas que, derivado de un ascenso
0 promocion, ya no representen al nivel jerarquico para el que fueron votadas, pero manifiesten por escrito
su deseo de seguir participando activamente en el Comiteé.

Eleccion de Miembros

El proceso de eleccion de los(as) miembros de caracter temporal del Comité se llevara a cabo mediante la
votacion que el personal de las dependencias y entidades realice, preferentemente a través de medios
electronicos que determine el(a) Presidente(a) y se efectuara cada dos afios en el ltimo bimestre del afo
en el que concluya el periodo. En ningun caso se podra considerar la designacion directa como mecanismo
de eleccion de los(as) miembros del Comité.

Los(as) miembros del Comité duraran en su encargo dos afios y su integracion sera en forma escalonada a
fin de que el cincuenta por ciento de las personas se renueve anualmente.

Los(as) candidatos(as) deberan ser reconocidos por su honradez, vocacion de servicio, integridad,
responsabilidad, confiabilidad, juicio informado, colaboracion y trabajo en equipo, y compromiso.

El proceso de nominacion, eleccion y renovacion del cincuenta por ciento de los(as) miembros del Comité
deberé realizarse durante el Ultimo bimestre de cada afio.

A fin de ser elegible, los(as) candidatos(as) deberan tener una antigliedad laboral minima de un afio en la
dependencia o entidad que corresponda al momento de su eleccion y podran estar adscritas a cualquier
unidad administrativa, con excepcion de los dérganos internos de control. La Unidad podra exentar del
cumplimiento del requisito de antigliedad a las dependencias y entidades que asi lo soliciten, procurando
que el miembro que deseen postular tenga al menos una antigliedad de un afio en el servicio publico.

Las personas candidatas deberan ser reconocidas por su honradez, integridad, actitud conciliadora,
paciencia, tolerancia, vocacion de servicio, responsabilidad, confiabilidad, juicio informado, colaboracion,
trabajo en equipo y compromiso, asi como no haber sido sancionados por faltas administrativas ni haber
sido condenados por delito doloso.

La eleccion se llevara a cabo en dos etapas, las cuales seran supervisadas por la Presidencia del Comité
través de la Secretaria Ejecutiva, conforme a lo siguiente:
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La primera etapa, denominada de nominacion, es aquella en la que el personal de la dependencia o
entidad procedera a auto postularse o a nominar a otras personas servidoras publicas de su mismo nivel
jerarquico, tomando en consideracion los requisitos de elegibilidad.

La segunda etapa, denominada eleccion, se realizara una vez cerrada la etapa de nominacion, para lo cual
se convocara al personal de las dependencias y entidades para que emitan su voto en favor de alguna de
las personas representantes de cada nivel jerarquico que hayan sido nominadas o, en su caso, de aquellas
que hayan obtenido el mayor nimero de nominaciones.

La duracion de cada etapa sera de cinco dias habiles, respectivamente.

Una vez concluida la etapa de eleccién, el(a) Secretario(a) Ejecutivo(a) revisara e integrara los resultados,
mismos que debera presentar al Comite, para su conocimiento, aprobacion y posterior difusion a mas
tardar durante la primera sesion del afio siguiente y a través de los medios electronicos que al efecto se
consideren pertinentes.

En la conformacion del Comité se debera propiciar, en lo posible, que haya una representacion equitativa
de hombres y mujeres. '

Las personas que resulten electas y decidan declinar su participacion en el Comité, deberan manifestarlo
por escrito al Presidente del mismo. En dicho caso se convocara a integrarse al Comité a quien, de
acuerdo con la votacion, obtuvo el siguiente mayor niumero de votos.

Cuando un(a) miembro electo(a) propietario(a) de caracter temporal deje de laborar en la dependencia o
entidad, se integrara al Comité con ese caracter, la persona que haya sido electa como su suplente y seré
convocado como suplente aquel que, en la eleccion pasada, de acuerdo con la votacion registrada, se
encuentre en el orden inmediato siguiente.

Cuando el(a) miembro de caracter temporal suplente deje de laborar, sera convocado con caracter de
suplente a aquella persona servidora publica que, en la eleccion, de acuerdo con la votacion registrada, se
encuentre en el orden inmediato siguiente.

En los casos en que, como resultado de la eleccion no se cuente con personas servidoras publicas que
puedan representar a un determinado nivel jerarquico, el(a) Secretario(a) Ejecutivo(a) del Comité
convocara nuevamente a eleccion para que se ocupe el nivel jerarquico con un nivel inmediato inferior, y
en caso de que tampoco sea posible la representacion del nivel jerarquico de que se trate, se dejara
constancia de que no existe persona servidora publica que pueda representar el nivel.

Quienes ya formen parte del Comité y que, como resultado de la votacion hayan sido reelegidas podran
seguir representando al nivel jerarquico para el que fueron votados.

Previamente a la primera sesion ordinaria del afio, la Presidencia notificara mediante oficio a las personas
servidoras publicas que fueron electas como miembros propietarios o suplentes para la integracion del
Comité.

El(a) Presidente(a) convocara mediante correo electrénico a las personas invitadas, recordandoles su
participacion y compromiso en el Comité.

Los(a) miembros(a) cuya remociéon haya sido solicitada con motivo de una posible responsabilidad
administrativa, quedaran de inmediato suspendidos de sus funciones y seran sustituidos conforme a los
terminos previstos en los presentes Lineamientos generales sobre la renuncia de servidores(a
publicos(as).
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Las propuestas de remocion se realizaran a través de la Presidencia quien lo hara del conocimiento del
Comité, a fin de que una vez escuchado al miembro que se encuentre en el supuesto, el Comité determine
lo conducente.

Del Comisionado de Etica e Integridad

Tanto el(a) Comisionado(a) de Etica e Integridad como su suplente seran nominados siguiendo el mismo
procedimiento de nominacion y eleccion de miembros temporales, con la Unica particularidad de que, en
este caso, solo se nombrara Comisionado de Etica e Integridad a las personas que hayan recibido la mayor
cantidad de votos en la etapa de votacion.

A fin de ser elegible, las personas candidatas deberan tener una antigiiedad laboral minima de un afio en
la dependencia o entidad que corresponda al momento de su eleccion.

Las personas candidatas deber&n ser reconocidas por su honradez, vocacion de servicio, integridad,
responsabilidad, confiabilidad, juicio informado, colaboracién y trabajo en equipo, y compromiso.

El(a) Comisionado(a) de Etica e Integridad estara a cargo de instrumentar, al interior de su respectivo -

organo desconcentrado todas las acciones que determine el Comité central en materia de ética, integridad
y prevencion de conflictos de interés.

La persona titular de la dependencia o entidad correspondiente o en su caso, del 6rgano administrativo
descentrado, al concluir la gestion de un miembro del Comité, emitira una constancia de mérito que avale
el desempefio y trabajo realizado por éste en beneficio de |a Institucion.

De los Principios y Criterios.

En el desarrollo de sus funciones y en el establecimiento de acciones de mejora derivadas de los asuntos
que impliquen la contravencion del Codigo de Etica, los(as) miembros del Comité actuaran con reserva y
discrecion y ajustaran sus determinaciones a los Principios rectores.

Los(as) miembros del Comité deberan proteger los datos personales que estén bajo su custodia y sujetarse
a lo establecido en las leyes correspondientes a la materia. Los(as) miembros deberan suscribir un acuerdo
de confidencialidad del manejo de la informacion que llegasen a conocer con motivo de su desempefio en
el Comité. Este acuerdo sera firmado por tnica ocasién cuando se asuma el cargo de miembro del Comité.
De igual forma deberéa ser suscrito por la persona que ocupe la Presidencia, la Secretaria Ejecutiva y las
personas que asistan en calidad de asesores(as), voluntarios(as) e invitados(as).

De las Funciones.

Corresponden al Comité, las funciones siguientes:

a) Establecer las Bases en términos de lo previsto en los presentes Lineamientos generales, que
deberan contener, entre otros aspectos, los correspondientes a las convocatorias, orden del dia de las
sesiones, suplencias, quérum, desarrollo de las sesiones, votaciones, elaboracion y firma de actas, y
procedimientos de comunicacion. Las Bases en ningln caso, podran regular procedimientos de
responsabilidad administrativa de los servidores publicos;

b) Elaborar y aprobar, durante el primer trimestre de cada afio, su programa anual de trabajo qu
contendra cuando menos: los objetivos, metas que se prevea alcanzar para cada objetivo y las actividades
que se planteen llevar a cabo para el logro de cada meta.
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c) Elaborar, revisar y actualizar el Cédigo de Conducta;

El Comité debera considerar en la elaboracion del Codigo de Conducta lo siguiente:

I. Destacar el compromiso de la dependencia o entidad con la ética, la integridad, la prevencion de los
conflictos de intereses, la prevencion de conductas discriminatorias y de hostigamiento sexual y acoso
sexual, y la no tolerancia a |a corrupcion;

ii. Elaborar el documento con un lenguaje claro e incluyente;

iii. Prever que el documento sea de observancia y cumplimiento obligatorio por parte de las personas
servidoras publicas de la dependencia o entidad y de toda aquella persona que labore o preste sus
servicios en la dependencia o entidad de manera independiente al esquema de contratacion al que esté
sujeto;

iv. Destacar, en la introduccion, aquellos principios valores que resulten indispensables observar en la
dependencia o entidad, por estar directamente vinculados con la mision, vision, atribuciones y funciones de
la dependencia o entidad.

A fin de participar en el cumplimiento de los principios y obligaciones que la Ley impone a las personas
servidoras publicas, los Comités de las dependencias y entidades coadyuvaran en la implementacion de
las acciones a que hace referencia el articulo 15 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.
Realizado lo anterior, el Comité debera establecer acciones especificas para delimitar las conductas que
pudieran presentarse a quienes laboran en el servicio publico que desempefian empleos, cargos o
comisiones en las areas sensibles identificadas.

Asimismo, de manera anual, se deberd evaluar el resultado de la instrumentacion de las acciones
especificas y en atencion a los resultados, realizar las modificaciones que se consideren procedentes a las
acciones correspondientes;

v. Agregar valores o principios especificos cuya observancia resulta indispensable en la dependencia o
entidad. EI Comite podra incorporar todos aquellos valores o principios que no se encuentran previstos en
el Cadigo de Etica o en las Reglas de Integridad pero que resultan esenciales para el cumplimiento de la
mision y vision de la dependencia o entidad correspondiente, y

vi. Incorporar un Glosario en el que se incluyan vocablos contenidos en el Codigo de Conducta cuya
definicion se considere necesaria para la mejor comprension del referido Codigo, por estar relacionados
con las funciones, actividades y conductas propias de la dependencia o entidad de que se trate;

d) Establecer los mecanismos que emplearé para verificar la aplicacion y cumplimiento del Codigo de
Etica, de las Reglas de Integridad y del Codigo de Conducta entre las y los servidores publicos de la
dependencia o entidad correspondiente;

e) Determinar, conforme a los criterios que establezca la Unidad, los indicadores de cumplimiento de
los Cédigos de Etica y de Conducta, asi como el método para medir y evaluar anualmente los resultados
obtenidos. Los resultados y su evaluacién se difundiran en el portal de Internet de la dependencia o
entidad, en el apartado Integridad Publica;

f) Participar con la Unidad en la evaluacion anual del cumplimiento de los Codigos de Etica
y de Conducta, a través del mecanismo que ésta determine;
9) Fungir como 6rgano de consulta y asesoria en asuntos relacionados con la observacion

aplicacion del Codigo de Conducta, recibiendo y atendiendo las consultas especificas que pudieran surgi
al interior de la dependencia o entidad, preferentemente por medios electrénicos;
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h) Establecer y difundir el protocolo de atencion a los incumplimientos de los Cédigos de Etica, de
Conducta y a las Reglas de integridad, asi como el procedimiento para la presentacion de las denuncias
por presuntos incumplimientos a estos instrumentos;

i) Formular observaciones y recomendaciones en el caso de denuncias derivadas del incumplimiento
al Cédigo de Etica, al Codigo de Conducta o las Reglas de Integridad, que consistiran en un
pronunciamiento imparcial no vinculatorio, y que se haran del conocimiento del o los servidores plblicos
involucrados, de sus superiores jerarquicos y en su caso, de las autoridades de la dependencia de la
entidad;

Las observaciones y recomendaciones que formule el Comité podran consistir en una propuesta de mejora
y de acciones para corregir y mejorar el clima organizacional a partir de la deficiencia identificada en la
denuncia de la que tome conocimiento el Comité. Esta podra implementarse en el area administrativa o
unidad en la que se haya generado la denuncia a través de acciones de capacitacion, en coordinacion con
la Unidad, de sensibilizacion y difusion especificas y orientadas a prevenir la futura comision de conductas
que resulten contrarias al Codigo de Etica, al Cédigo de Conducta y a las Reglas de Integridad.

El Comité debera dar seguimiento al cumplimiento de las propuestas de mejora emitidas y dejar constancia
del cumplimiento en un acta de sesion del Comité;

) Formular sugerencias al Comité de Control y Desempefio Institucional para modificar procesos y
tramos de control en las unidades administrativas o areas, en las que se detecten conductas contrarias al
Codigo de Etica, las Reglas de Integridad y al Codigo de Conducta;

k) Difundir y promover los contenidos del Codigo de Etica, de las Reglas de Integridad y del Codigo
de Conducta;

1) Participar con las autoridades competentes para identificar y delimitar conductas que en
situaciones especificas deban observar las personas en el desempefio de un empleo, cargo, comisién o
funcion;

m) Promover por si misma o en coordinacién con la Unidad, con las autoridades competentes e
instituciones publicas o privadas, programas de capacitacion y sensibilizacion en materia de ética,
integridad y prevencion de conflictos de interés.

En caso de identificar areas susceptibles de corrupcion o de conflicto de intereses, el Comité informara a la
Unidad con el propésito de reforzar los mecanismos de capacitacion especifica para dichas areas. _
Se podran considerar las ofertas educativas de las dependencias y entidades que fomenten el
conocimiento de los valores y principios previstos en el Codigo de Etica.

En caso de duda, se podra solicitar a la Unidad, orientacion y asesoria en materia de pronunciamientos o
recomendaciones con relacion a la actualizacion de posibles conflictos de intereses en temas especificos;
n) Dar vista al 6rgano interno de control de la dependencia o entidad de las denuncias que se
presenten ante el Comité que constituyan faltas administrativas o hechos de corrupcion;
) Otorgar reconocimientos o premios a instituciones, areas o personas que promuevan acciones o
que realicen aportaciones que puedan implementarse para reforzar la cultura de la ética y la integridad
entre las personas servidoras publicas, conforme a las bases que establezca la Unidad;

0) Presentar en el mes de enero al titular de la dependencia o entidad o al 6rgano de gobierno de la
entidades segun corresponda y a la Unidad, asi como en su caso al Comité de Control y Desempefio

o S AT
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Institucional durante la primera sesion del ejercicio fiscal siguiente, un informe anual de actividades que
debera contener por lo menos:

i, El resultado alcanzado para cada actividad especifica contemplada en el programa anual de
trabajo, asi como el grado de cumplimiento de sus metas vinculadas a cada objetivo;

i, El nimero de personas servidoras publicas que hayan recibido capacitacion o sensibilizacién en
temas relacionados con las reglas de integridad, con la ética, la integridad publica y la prevencion de
conflictos de intereses, u otros temas relacionados;

ii. Los resultados de la evaluacion de la percepcion de las personas servidoras publicas respecto del
cumplimiento del Cédigo de Etica y, en su caso, del Cadigo de Conducta:

' Nimero de recomendaciones solicitadas a la Unidad con relacion a la actualizacion de posibles
conflictos de intereses, asi como las acciones adoptadas por el Comité con base en el pronunciamiento de
la Unidad, y

V. Sugerencias para modificar procesos y tramos de control en las unidades administrativas o areas,
en las que se detecten conductas contrarias al Codigo de Etica, las Reglas de Integridad y al Codigo de
Conducta.

Este informe se difundira de manera permanente en el portal de Internet de la dependencia o entidad en el
apartado de Integridad Publica, observando los criterios que para tal efecto establezca la Unidad y en su
caso, las areas competentes;

p) Establecer ~los  subcomités que estime necesarios para el  cumplimiento
de sus funciones en términos de las Bases del Comité, y

q) Las demas analogas a las anteriores y que resulten necesarias para el cumplimiento
de sus funciones.

Los Comités, para el cumplimiento de sus funciones se apoyaran de los recursos humanos, materiales y
financieros con que cuenten las dependencias o entidades, por lo que su funcionamiento no implicara la
erogacion de recursos adicionales.

Denuncias

Cualquier persona que conozca de posibles incumplimientos al Cédigo de Etica, a las Reglas de Integridad
o al Cddigo de Conducta podra acudir ante el Comité para presentar una denuncia.

Dicha denuncia debera acompanarse preferentemente con evidencia o el testimonio de un tercero que
respalde lo dicho.

El Comite podra establecer medios electronicos para la presentacion de denuncias y admitir
la presentacion de éstas de manera anénima, siempre que se |dent|f|que de la narrativa al menos alguna
evidencia o persona a la que le consten los hechos.

Las denuncias por hostigamiento y acoso sexual y por violacion a la igualdad y no discriminacion, en lo no
previsto en estos Lineamientos, se atenderan conforme al Protocolo para la Prevencion, Atencion y

El Comité mantendra estricta confidencialidad del nombre y deméas datos de la persona que presente un
denuncia y de los terceros a los que les consten los hechos. Los Comités no podran compartir informacio

Sancion del Hostigamiento y Acoso Sexual y el Protocolo de actuacion de los Comités de Etica y de
‘Prevencion de Conflictos de Interés en la atencion de presuntos actos de discriminacion, respectivamente. %
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todo momento, los datos personales deberan protegerse.

Una vez recibida una denuncia, la persona que ocupe la Secretaria Ejecutiva le asignara un nimero de
expediente y verificara que contenga el nombre y el domicilio o direccion electrénica para recibir informes,
unbreve relato de los hechos, los datos del servidor publico involucrado y en su caso, los
medios probatorios de la conducta. Adicionalmente, la registrara en el sistema informatico que la Unidad
ponga a disposicion.

La persona que ocupe la Secretaria Ejecutiva solicitara por (nica vez que la denuncia cumpla con los
elementos previstos para hacerla del conocimiento del Comité, y de no contar con ellos archivara el
expediente como concluido. La informacion contenida en la denuncia podra ser considerada como un
antecedente para el Comité y para el érgano interno de control cuando ésta involucre reiteradamente a una
persona servidora publica en particular.

La documentacion de la denuncia se turnaré por la persona que ocupe la Secretaria Ejecutiva a los
miembros del Comite para efecto de su calificacion, que puede ser: probable incumplimiento o de no
competencia para conocer de la denuncia.

En caso de que el Comité no cuente con competencia para conocer de la denuncia, el Presidente debera
orientar ala persona para que la presente ante la instancia correspondiente, haciéndole saber que el
Comité adoptara las medidas pertinentes para prevenir la actualizacion de ese tipo de conductas a través
de mecanismos de capacitacion, sensibilizacion y difusion.

De considerar el Comité que existe probable incumplimiento al Cédigo de Etica, a las Reglas de Integridad
o el Codigo de Conducta, entrevistara a la persona servidora publica involucrada y de estimarlo necesario,
para allegarse de mayores elementos, a los testigos y a la persona que presentd la denuncia. Para esta
tarea el Comité podra conformar un subcomité, con al menos tres de los miembros temporales, para que
realicen las entrevistas, debiendo estos dejar constancia escrita.

La circunstancia de presentar una denuncia no otorga a la persona que la promueve el derecho de exigir
una determinada actuacion del Comité. Las personas servidoras publicas adscritas a la dependencia o
entidad deberan apoyar a los miembros del Comité y proporcionandoles las documentales e informes
que requieran para llevar a cabo sus funciones.

El Presidente del Comité determinara medidas preventivas, si las circunstancias del caso lo ameritan,
conforme a los lineamientos que para tal efecto emita la Unidad, cuando los hechos narrados en la
denuncia describan conductas en las que supuestamente se hostigue, agreda, amedrente, acose, intimide
0 amenace a una persona, sin que ello signifique tener como ciertos los hechos.

Cuando los hechos narrados en una denuncia afecten Unicamente a la persona que la presento,
y considerando la naturaleza de los mismos, los miembros del Comité comisionados para su
atencion, podran intentar una conciliacion entre las partes involucradas, siempre con el interés de respetar
los principios y valores contenidos en el Codigo de Etica, el Cédigo de Conducta y en las Reglas de
Integridad.

Los miembros del Comité comisionados para atender una denuncia presentaran sus conclusiones y si
éstas consideran un incumplimiento al Cédigo de Efica, a las Reglas de Integridad o el Codi
de Conducta, el Comité determinara sus observaciones y en su caso, recomendaciones. Por cada
denuncia que conozca el Comité se podra emitir recomendaciones de mejora consistentes en capacitacion,
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sensibilizacion y difusion en materias relacionadas con el Cédigo de Etica, LAS Reglas de Integridad y el
Cédigo de Conducta de la dependencia o entidad.

La atencion de la denuncia debera concluirse por el Comité dentro de un plazo maximo de tres meses
contados a partir de que se califique como probable incumplimiento.

Funcionamiento.

De las Sesiones.

El Comité celebrara por lo menos tres sesiones ordinarias conforme a lo aprobado en su Programa Anual
de Trabajo. Igualmente podré celebrar sesiones extraordinarias en cualquier momento. Las sesiones
podran ser presenciales o por medios electronicos siempre garantizando la confidencialidad de la
informacion que se abordara en la sesion.

Las convocatorias se enviaran por el Presidente o por el Secretario Ejecutivo, con una antelacién minima
de cinco dias héabiles a la fecha de la sesion ordinaria que corresponda y de dos dias habiles a la fecha de
la sesidn extraordinaria correspondiente.

El envio de las convocatorias y la documentacion relacionada con los puntos del orden del dia, debera
realizarse preferentemente, a través de medios electronicos para salvaguardar al entorno ecologico.

En la convocatoria se haré constar el lugar, fecha y hora de la reunion, asi como el orden del dia de la
misma o, cuando menos, una referencia sucinta de los asuntos que vayan a ser tratados por el Comité. Los
datos personales vinculados con las denuncias, no podran enviarse por medios electrénicos v, en el caso
de que sean requeridos se deberan remitir en sobre cerrado y con las medidas necesarias que garanticen
la debida proteccién a dicha informacion.

El orden del dia de las sesiones ordinarias, contendra entre otros apartados, el de seguimiento de
acuerdos adoptados en sesiones anteriores y el de asuntos generales, en este tltimo sélo podran incluirse
temas de caracter informativo.

El orden del dia de las sesiones extraordinarias comprendera asuntos especificos y no incluira seguimiento
de acuerdos ni asuntos generales.

Podran estar presentes en dichas sesiones las y los miembros titulares del Comité; los miembros suplentes
que al inicio de la sesion informen que fueron convocados para asistir en funciones de propietario o bien
que deseen participar en las sesiones del Comité, en éste Ultimo caso con voz, pero sin voto; asesores que
hayan sido invitados, los invitados a |a sesion especifica del Comité, voluntarios y las personas que hayan
sido convocadas para rendir testimonio. ,

El orden del dia que corresponda a cada sesion sera elaborado por la Presidencia y los miembros del
Comité podran solicitar la incorporacién de asuntos en el mismo.

Excepcionalmente, si se produjese algiin hecho que alterase de forma sustancial el buen orden de la
sesion, o se diera otra circunstancia extraordinaria que impida su normal desarrollo, el Presidente podra
acordar la suspension de ésta durante el tiempo que sea necesario para restablecer las condiciones que
permitan su continuacion.

=

De los (las) asesores(as)
Los representantes del drgano inteno de control de la dependencia o entidad, de las unidades

administrativas de asuntos juridicos y de recursos humanos y, en su caso, las personas consejeras de
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prevencion de casos de hostigamiento y acoso sexual y las personas asesoras en la atencion de presuntos
actos de discriminacion, asistiran a las sesiones del Comité en calidad de asesores cuando éste asi lo
acuerde, contaran solo con voz durante su intervencion para el desahogo de los asuntos del orden del dia
para los que fueron convocados, y se les proporcionara previamente la documentacion necesaria.

El Comité informara al representante del érgano interno de control de |la dependencia o entidad sobre cada
una de las sesiones y de los asuntos a tratar, para que éste determine cuéles de ellas presenciara aun sin
ser invitado, y de ser necesario, para que solicite la documentacion soporte correspondiente.

Los asesores Unicamente podran opinar sobre los asuntos del Comité y, en ninglin caso, podran imponer
sus determinaciones u opiniones al Comité.

De los invitados

Cuando la Presidencia asi lo autorice, podran asistir a las sesiones del Comité como invitados con voz,
pero sin voto, cualquier persona que pueda coadyuvar al cumplimiento de sus objetivos, Gnica y
exclusivamente para el desahogo de los puntos del orden del dia para los cuales fueron invitados.

Del Quérum. W\
El Comité quedara validamente constituido cuando asistan a la sesion, como minimo, la mitad de sus

integrantes mas uno, entre los cuales debera encontrarse presente el Presidente o su suplente.

Si no se integrara el quérum mencionado, la sesion podra efectuarse, de preferencia ese mismo dia o bien

al dia siguiente con la presencia de, cuando menos, la mitad de sus integrantes mas uno, entre los que

debera encontrarse presente el Presidente. \%
Los Comites que se conformen de manera distinta, autorizados por la Unidad, determinaran su quérum con V\
la mitad de sus integrantes mas uno, entre los que debera encontrarse la persona que ocupe la Presidente.

En la convocatoria respectiva, se comunicara la necesidad de contar con quérum, en su caso, se celebrara

E

una segunda convocatoria en la que se fijara lugar, fecha y hora de la celebracién de la sesion, en caso de
que no hubiera quérum para celebrar la primera.

Desarrollo de las sesiones.

Durante las sesiones ordinarias, el Comité deliberara sobre |as cuestiones contenidas en el orden del dia y
éste comprenderé asuntos generales. Durante las sesiones extraordinarias, no habra asuntos generales.
En las sesiones se trataran los asuntos en el orden siguiente:

a) Verificacion del quorum por el Secretario Ejecutivo;

b) Consideracion y aprobacién, en su caso, del orden del dia;

c) Lectura y aprobacion, en su caso, del acta de la sesion anterior, y

d) Discusion y aprobacion, en su caso, de los asuntos comprendidos en el orden del dia.

Los asuntos debatidos y los acuerdos adoptados por el Comité se haran constar en acta, asi como el
hecho de que algln integrante se haya abstenido de participar en algun asunto, por encontrarse en
conflicto de interés o estar en contra del mismo, y se turnara la informacién correspondiente a cada
miembro del Comité. e

El Comité dara seguimiento puntual en cada sesion a todos los compromisos y acuerdos contraido
sesiones anteriores.
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De la manifestacion de posibles conflictos de interés
En caso de que algun miembro del Comité considere que incurre en conflicto de interés por vincularse la
naturaleza del tema con alguno de sus intereses personales, familiares o profesionales, debera manifestar
dicha situacion al Comité y excusarse de participar en el desahogo del tema especifico. Lo mismo debera
ocurrir cuando se desahogue alguna denuncia presentada en contra de algun miembro del Comité.

Toda declaracion de conflicto de interés o el hecho de que alguna persona integrante se haya abstenido de
participar en algun asunto por estar en contra del mismo, debera quedar asentado en el acta de sesion
correspondiente.

Una vez atendido el caso especifico que actualizé el conflicto de interés, el miembro excusado podra
reincorporarse a la sesion correspondiente.

El Presidente y los demas miembros del Comité tendran la obligacion de vigilar que este principio se
respete a fin de salvaguardar la imparcialidad y certeza de sus actos.

Votaciones.

Se contara un voto por cada uno de los(as) miembros del Comité, los acuerdos y decisiones se tomaran
por el voto mayoritario de sus miembros presentes; en caso de que asista a la sesion un miembro titular y
su suplente, so6lo podra emitir su voto el primero.

Los(as) miembros del Comité que discrepen del parecer mayoritario podran solicitar que figure en el acta el
testimonio razonado de su opinién divergente.

En caso de empate, la persona que ocupe la Presidencia del Comité tendra voto de calidad.

Todos los votos de los miembros del Comité tendran el mismo peso y valor en la toma de decisiones.

Presidente y Secretario Ejecutivo

Del Presidente.

Quien ocupe la Presidencia designara a su suplente en caso de ausencia, e igualmente designara a la
persona que ocupara la Secretaria Ejecutiva y su respectivo suplente, que seran miembros propietarios o
suplentes temporales electos del Comité.

Durante las sesiones ordinarias y extraordinarias, el o la Presidente sera auxiliado en sus trabajos por el o
la Secretaria Ejecutiva.

Correspondera al Presidente:

a) Mostrar una actitud de liderazgo y respaldo a la promocién de una cultura de integridad;

b) Propiciar un ambiente sano, cordial, integro y de respeto entre todos los miembros del Comité;

¢) Fomentar |a libre e igualitaria participacion de todos los miembros del comité independientemente de su
nivel jerarquico;

d) Vigilar el cumplimiento de las recomendaciones emitidas por el Comité;

e) Asistir, por lo menos, a dos de las tres sesiones ordinarias y, al menos, a una de las extraordinarias;

f) Establecer los procedimientos para |a recepcion de propuestas y la subsecuente eleccion de servidoras y
servidores publicos de la dependencia o entidad que, en su calidad de miembros propietarios tempo
electos integraran el Comité, para lo cual debera considerarse lo sefialado en los presentes Lineamientos
generales;
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g) Mantener un contacto directo con la Persona consejera y con la Persona asesora a fin de que éstas
sean el primer contacto para la atencion de las presuntas victimas;

h) Convocar a sesién ordinaria, por conducto de la Secretaria Ejecutiva;

i) Consultar sobre la actualizacion de posibles conflictos de interés por parte de alguno de los miembros del
Comité en relacion a los asuntos del orden del dia;

j) Dirigir y moderar los debates durante las sesiones;

k) Autorizar la presencia de personas invitadas en la sesion para el deshago de asuntos;

l) Vigilar que en la elaboracién de los documentos rectores del Comité y los demas que resultaren
aplicables a su funcionamiento y operacién, participen todos los miembros del Comité;

m) Consultar si los asuntos del orden del dia estan suficientemente discutidos y, en su caso, proceder a
pedir la votacion;

n) Designar a un enlace directo con la Unidad, y

fi) En general, ejercitar las acciones necesarias para el mejor desarrollo de las sesiones.

La persona que ocupe la Presidencia podra convocar a sesion extraordinaria cuando haya asuntos que por
su importancia lo ameriten o, a peticién de por lo menos tres de los miembros del Comité.

De la persona a cargo de la Secretaria Ejecutiva

La persona servidora publica que ejerza las funciones de la Secretaria Ejecutiva del Comité tendra las
siguientes funciones:

a) Coordinar las acciones realizadas por los miembros del Comité en el fomento y promocion de la ética y
la integridad;

b) Elaborar el orden del dia de los asuntos que seran tratados en |a sesion;

c) Verificar el quorum;

d) Enviar, con oportunidad y preferentemente por medios electronicos a los miembros del Comité, la
convocatoria y orden del dia de cada sesion, anexando copia de los documentos que deban conocer en la
sesion respectiva;

e) Someter a la aprobacion del Comité el acta de la sesion anterior, procediendo, en su caso, a darle
lectura;

f) Recabar las votaciones:

g) Auxiliar a la persona que ocupe la Presidencia durante el desarrollo de las sesiones;

h) Elaborar los acuerdos que tome el Comité;

i) Levantar las actas de las sesiones y consignarlas en el registro respectivo, que quedaran bajo su
resguardo;

J) Dar seguimiento a los acuerdos tomados por el Comité;

k) Llevar el registro de los asuntos recibidos y atendidos por el Comité;

l) Difundir los acuerdos, observaciones y recomendaciones que establezca el Comité, atender las
solicitudes de acceso a la informacion publica, adoptar las medidas de seguridad, cuidado y proteccion de
datos personales y evitar el uso o acceso a los mismos;

m) Cargar en el sistema informético disefiado por la Unidad, la informacion necesaria para dar seguimient
evaluar, coordinar y vigilar el correcto funcionamiento del Comité, y

n) Las demas que la persona que ocupe la Presidencia le sefiale.
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Para el cumplimiento de sus funciones, la persona designada para ocupar la Secretaria Ejecutiva podra
auxiliarse de los miembros del Comiteé.

Responsabilidades y funciones

Los miembros del Comité deberan:

a) Desempefiar sus funciones y atribuciones en apego a los valores, principios y reglas de integridad;

b) Colaborar y apoyar a la Secretaria Ejecutiva cuando ésta lo solicite para cumplir con los objetivos del
Comite; ‘

¢) Comprometerse de manera activa en el desarrollo de las actividades que se acuerden por el Comité;

d) Cumplir y promover el cumplimiento del Cédigo de Etica y el Cédigo de Conducta;

e) Dedicar el tiempo y esfuerzo necesarios para dar seguimiento a los asuntos que se sometan a su
consideracion, recabar la informacion necesaria y solicitar la colaboracién y apoyo que consideren
oportunos;

f) Cuidar que las actividades del Comité se realicen con apego a la normatividad aplicable;

g) Participar activamente en el Comité y en los subcomités a fin de que su criterio contribuya a la mejor
toma de decisiones;

h) Hacer uso responsable de la informacion a la que tengan acceso;

i) Manifestar por escrito si tuviere o conociere de un posible conflicto de interés, personal o de alguno de
los demas miembros del Comite y abstenerse de toda intervencion, y

j) Capacitarse en los temas propuestos por la Unidad o de caracter institucional.

Reporte de informacion
Los miembros de los Comités se sujetaran a la sistematizacion de los registros, seguimiento, control y
reporte de informacion que en su caso requiera la Unidad, a través del sistema informatico que determine.

Divulgacion y Transparencia

La Secretaria Ejecutiva del Comité debera mantener actualizado el apartado sobre integridad publica en el
portal de la dependencia o entidad ubicada en |a Ventanilla Unica Nacional (gob.mx).

La liga a que se refiere el parrafo anterior sera de uso exclusivo de los Comités y debera contener toda la
informacién que emitan en ejercicio de sus funciones y atribuciones, entre ellos su acta de instalacion, el
Cédigo de Conducta de la dependencia o entidad, su Programa Anual de Trabajo, los informes anuales, las
acciones de sensibilizacion, capacitacion y difusion que realicen, asi como los datos de las Personas
Consejeras y de las Personas Asesoras designadas por el Oficial Mayor.

No sera necesario que el Comité publique documentos relativos a las actas de sesion, bastara con que
dichos documentos se encuentren en el sistema electronico que determine la Unidad.

La Secretaria Técnica del Comité debera adoptar medidas para realizar la disociacion de datos personales
en los documentos que se generen en la atencidn de denuncias; prever la elaboracién de versiones

datos personales se mantengan exactos, completos, correctos y actualizados, a fin de que no se altere s
veracidad.
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publicas de la informacion que deba publicarse en los términos del presente numeral y garantizar que los g \%
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Las dependencias y entidades deberan adoptar las medidas necesarias para asegurar la difusion y R
comunicacion de las actividades, objetivos y resultados de los Comités, de los presentes Lineamientos \J
generales, las Bases y el Cédigo de Conducta.

La Unidad difundira en Internet, las dependencias y entidades que cuentan con Comité, asi como el
nombre y cargo de sus integrantes y las que cuentan con Comisionados de Etica e Integridad. E
Dipha informacién se actualizara periédicamente. :
SEPTIMO. - La Secretaria de la Funcién Puiblica, a través de la Unidad, interpretara para efectos -,
administrativos el presente Acuerdo, y resolvera los casos no previstos en el mismo. g
OCTAVO. - La Unidad, la Contraloria Interna de la Secretaria, y los érganos internos de control, vigilaran la b

observancia de los Lineamientos generales. » i
>
TRANSITORIOS f:
Primero.- El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente al de su publicacién en el Diario Oficial g
de la Federacion. v
Segundo. Las dependencias y entidades, a través de su Oficialia Mayor, deberan adoptar medidas para <
que en la proxima convocatoria que se emita para la eleccion de las personas integrantes de los Comites, L‘-‘
aquellas que representen los niveles jerarquicos de los puestos de direccion general, direccion de area,
jefatura de departamento y dos operativos, sean nombradas por Gnica ocasion por un periodo de un afio y 4
las que representen los niveles jerarquicos de los puestos de titularidad de unidad, direccion general {2
adjunta, subdireccion de area, enlace y un operativo, sean nombradas por un periodo de dos afos, a fin de 3
R

Tercero. La Unidad deberd poner a disposicion de los Comités de las dependencias y entidades, el
sistema informético referido en los Lineamientos generales dentro de los ciento veinte dias habiles
siguientes a la entrada en vigor del presente Acuerdo.

Sufragio Efectivo. No Reeleccion.

que la conformacion de estos cuerpos colegiados sea escalonada. / [\
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Ciudad de México, a 11 de agosto de 2017 .- La Secretaria de la Funcién Publica, Arely Gomez Gonzalez. - |
Ruabrica. ¢
e (
http://www.cicy.mx/quienes-somos/valores
http://intranet.cicy.mx/presenta-una-delacion-o-haz-una-denuncia
- Y =5
Correos de asistencia;
\& S
etica@cicy.mx o secepci@cicy.mx \/[) i%‘
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Fecha de aprobacion: 28 de mayo de 2019 por el CEPCI g%\
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