Organo Interno de Control en el Centro de Investigacion
Cientifica de Yucatan A.C

Secretaria de la Funcion Publica . . -
Informe Ejecutivo al 31 de Diciembre 2011

De acuerdo a la planeacion del ejercicio 2011, en lo dispuesto al Programa Anual de
Auditoria y Control, se programaron un Total de 10 auditorias y 7 revisiones de control.

Al 31 de Diciembre de 2011, el OIC en el CICY A.C., concluydé Cuatro Auditorias y Cuatro
Revisiones de Control, de las cuales se registraron: Dos Observaciones y una Acciones de
Mejora.

El estatus de dichas Observaciones y Acciones de Mejora, se esquematiza en el siguiente
cuadro:

Pendientes | Determinadas | Observaciones Atendidas Pendientes
al cierre de al 31 de Determinadas al 31 de al 31 de
30 de Junio Diciembre por el Auditor Diciembre Diciembre
de 2011 2011 Externo de 2011 2011
Observaciones
de Auditoria 1 2 3 3 3
Acciones de
Mejora 2 1 0 1 2
* De las dos observaciones por atender una fue turnada para procedimiento

administrativo de responsabilidades

RESULTADO DE LAS AUDITORIAS

Area Auditada Numero de Observaciones

Auditoria de Obra Publica 2
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Observaciones de Auditoriay Recomendaciones Relevantes:

I.  Auditoria de Obra Publica:
i. Observacion 1-6-1-3-33-11 Incumplimiento Contractual.

La entidad, debera hacer efectiva la garantia de cumplimiento correspondiente al contrato
de obra publica No. 11108001-003-10, se determindé que el contratista denominado
“Desarrolladora de la Riviera SA de CV, no cumplié con la totalidad de las obligaciones
contractuales a su cargo. El importe de los trabajos no ejecutados y trabajos mal
ejecutados, de acuerdo al finiquito de fecha 15 de agosto del 2011, ascienden a la cantidad
de $333,626.03.

Recomendaciones:

1. La entidad debera hacer efectiva las garantias de cumplimiento del contrato de
obra publica No. 11108001-003-10 y apegarse a los lineamientos para regular el
uso del programa para elaboracidn, control y seguimiento de la bitacora publica por
medios remotos.

2. Adicionalmente se recomienda prestar especial atencién a la observacion de
referencia, a efecto de no configurar irregularidades recurrentes a las que hace
referencia el Art. 14 Fraccion VI, primer Parrafo de la Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.

ii. Observacion 2-6-2-3-33-11 Remanentes de Obra Publica.

La entidad, no reintegro a la TESOFE en tiempo y forma, un cheque expedido a
favor de Desarrolladora de la Riviera S.A. de C.V., por la cantidad de $33,469.59 (Treinta y
tres mil cuatrocientos sesenta y nueve pesos 59/100 M.N.), lo correspondiente al contrato
de obra publica No 11108001-003-10. EI cumplimiento de la presente correctiva, no
implica liberaciéon alguna de responsabilidad de los servidores publicos que intervinieron en
la situacion observada.

Recomendaciones:

1. La entidad debera reintegrar a la Tesoreria de la Federaciébn los remanentes
presupuestales en tiempo y forma, asi como fortalecer sus controles internos y
apegarse a la normatividad (Presupuestales Articulo 54 Parrafo tercero de la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. Articulo 85 del
Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria).

2. Adicionalmente se recomienda prestar especial atenciébn a la observacion de
referencia, a efecto de no configurar irregularidades recurrentes a las que hace
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referencia el Art. 14 Fraccion VI, primer Péarrafo de la Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.

RESULTADO DE LAS REVISIONES DE CONTROL

Revisiones de Control Numero de Acciones de
Mejora
Programa Cero Observaciones 1

ACCIONES DE MEJORA DE REVISION DE CONTROL RELEVANTES:

Programa Cero Observaciones: Como parte de los trabajos practicados, se
realizaron reuniones de trabajo con los titulares de las principales areas tanto
administrativas, como académicas de la entidad, analizando las probleméaticas con
mayor presencia sectorial, y los comportamientos de las incidencias de control interno
a los largos de tres ultimos afios (2009,2008 y 2007) en base a las observaciones se
destacaron las observaciones de recurrencia, con el objetivo de fortalecer el control
interno de la entidad. El resultado obtenido del andlisis y evaluacién en conjunto
(Director de Administracion, Director Académico y el OIC) con los responsables, se
firmaron dos acuerdos por separado con un plazo de un afio para la terminacién de la
solventacion de las acciones de mejora.

Se dividieron los proyectos de trabajo:
1.- Area Sustantiva

a) Registro Oportuno de los libros generados en la entidad y difusién de los
mecanismos al interior de la entidad (apego a la legalidad).

b) Desregulacion Administrativa de la Subdireccion Posgrado (apego a la
legalidad, efectividad de las Instituciones).

2.- Area Adjetiva (Administracion)
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d)

f)

9)

h)

Informe Ejecutivo al 31 de Diciembre 2011

Pobalines: Bien estructurados Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios y
Obra Publica. (Apego a la legalidad).

Disminucién de cargas administrativas a través de contratos abiertos de
adquisiciones, arrendamientos y servicios.

Incrementar la efectividad de la tarjeta empresarial en la adquisicion de
pasajes de avion.

Actualizar el Manual de procedimientos para simplificar la desincorporacién de

bienes.

Debilidad en el procedimiento de contratacién de personal (Administrativos y
Académicos) carencia de mecanismos e instrumentos de evaluacion.

Debilidades en el disefio de contratos laborales, integracion de expediente de
personal.

En materia de IFAI, la entidad atendi6 18 solicitudes electrénicas y Cero presenciales
Modulo de Acceso de Informacion.* Fuente de Informacion IFAI

*Tipo de Respuesta No de Solicitudes Porcentaje

Entrega de Informacion en Medios

0,
Electrénicos. 18 85.7%
No es competencia de la Unidad de Enlace. 1 4.8%
No se dara tramite a la solicitud 2 9.5%
Total 21 100%
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Folio de la Recurso de revision
Solicitud Fecha de Unidad de Respuesta Fecha de (en caso de tener)
Recepcioén Informacion Respuesta
CENTRO DE
1110800002111 12/07/2011 INVESTIGACION ) No_ es de competenciadela | 13/07/2011
CIENTIFICA DE YUCATAN, [unidad de enlace
A.C.
Folio de la Fecha de Unidad de Respuesta Fecha de Recurso de revision
Solicitud Recepcioén Informacion Respuesta | (en caso de tener)
CENTRO DE
1110800003411 31/10/2011 INVESTIGACION ) No se dara tramite ala 23/11/2011
CIENTIFICA DE YUCATAN, | solicitud
A.C.
CENTRO DE
1110800002511 25/08/2011 INVESTIGACION ) No'stle dara tramite ala 06/09/2011
CIENTIFICA DE YUCATAN, | solicitud
A.C.
-
Solictudes del IFAI
18
16
14
12
” 10
5
s 8
=
= 6
©
v 4
2
0
Entrega de Noes Nose dara
Informacién en competenciade la tramite ala
Medios Unidad de Enlace. solicitud
Electrénicos.
m Node Solicitudes 18 1 2
B Porcentaje 85.70% 4.80% 9.50%
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PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION (PETIC).

La entidad, y los responsables de los proyectos y seguimientos debera tomar las acciones
necesarias a fin de apegarse a lo planeado con el objetivo de cumplir con las metas, que
fueron establecidas, por cada proyecto.

SEGUIMIENTOS A JUICIOS LABORALES DE LA ENTIDAD.

A razon de los impactos presupuestales particularmente altos que representan, los litigios
laborales, tanto en su contenido como en lo correspondiente a su defensa juridica, se
recomienda a la entidad tome las acciones necesarias para prevenir y controlar riesgos de
esta naturaleza

ATENCION CIUDADANA

Expedientes de Quejas, Responsabilidades e Inconformidades

N° DE CASOS
RECIBIDAS ATENDIDAS EN PROCESO
ATENCION Recibidas del | 2011 | TOTAL AL 31 de 2011 | TOTAL Al 31 de 2011 | TOTAL
CUIDADANA 01 julioal 31 Diciembre Diciembre
de diciembre 2011 2011
2011
*Queja 4 2 6 2 0 2 4 0 4
Denuncias 0 2 2 0 0 0 2 0 2
Inconformidades 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 4 4 8 2 0 2 6 0 6

Durante el periodo del 01 de Julio al 31 de Diciembre de 2011, se tienen en proceso, 4
expedientes de responsabilidades.
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PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE GESTION.

Durante el primer semestre de 2011, se realizo el cierre del proyecto “Uso de un sistema
de informacion para control y seguimiento de los productos académicos del CICY, A.C.”
cuyo registro en la plataforma informatica SAPMG (Sistema de Administracion del PMG).
En el mismo periodo se actualizo el registro del proyecto “Disefio e implementaciéon de un
sistema para control escolar de estudiantes de posgrado”. Durante el primer semestre
fueron analizados y evaluados los indicadores de dicho proyecto, resultando de lo anterior
la modificacién de los valores de los indicadores registrados en el mismo. Al 31 de
diciembre de 2011 se concluyeron las actividades del proyecto “Disefio e implementacién
de un sistema para control escolar de estudiantes de posgrado”. Asimismo, al cierre de
2011 se tenia ya identificado, en conjunto con el OIC, el proyecto que se trabajaria en el
2012, guedando pendiente el registro de la iniciativa para enero de ese afio.

Recomendaciones:

La entidad deber& analizar y dar seguimiento a cada uno de los indicadores registrados al
cierre del 2011. Asimismo la entidad debera de registrar la segunda Fase del proyecto
Disefio e Implementacion de un Sistema para Control Escolar de Estudiantes de
Posgrado, con sus respetivos indicadores y tramites y servicios de alto impacto.

INFORME DE EJECUTIVO SOBRE CLIMA LABORAL.
Recomendacioén:

Se solicita a la entidad de seguimiento y atencion a los factores que se desprenden del
informe entregado por el consultor externo en materia de clima organizacional, misma que
deberan difundir los resultados de las acciones que se lleven a cabo.

EVALUACION DE RIESGOS DE LA ENTIDAD.

De acuerdo al Mapa de Riesgo Institucional desarrollado en el ejercicio 2010, para que se
controlen y administren los riesgos en sus respectivos cuadrantes.

Los riesgos mas relevantes son:

a) Procesos Cientifico desarrollado en tiempo y costo mayores a las exigencias de
mercado.

b) Carga de Trabajo desbalanceada entre docencia, investigacion y vinculacién

c) Campus Experimentales no establecidos para facilitar vinculacion

d) Patentes Licenciadas no comercializables en forma inmediata al mercado

e) Demandas Laborales por separaciéon de personal, mal realizados o mal justificados
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f) Cddigo de Conducta implementado que no establece claramente la relacion
Maestro-Alumno

Recomendaciones:

La entidad debera implementar las acciones determinadas para atender los riesgos de
referencia. Con vistas a administrarlos, abatirlos o controlarlos.

CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL

De acuerdo a los numerales 34 y 35 del Acuerdo por el que se emiten las disposiciones
en Materia de Control Interno y se expide el Manual Administrativo de Aplicacion General
en Materia de Control Interno, Se recomienda a la entidad tome las acciones necesatrias,
para fortalecer los aspectos de la encuesta de control interno para el ejercicio 2012

PROGRAMA NACIONAL DE,RENDICION DE CUENTAS, TRANSPARENCIA Y
COMBATE A LA CORRUPCION 2008-2012

RESULTADOS DE LA EVALUACION DE PARTICIPACION CIUDADANA 2011

Informacién general RESUMEN DE CUMPLIMIENTOS
L C(;Lr.rzeo e Con?(.)lrmar Lol el 2 Putz)ii50ar
Cobertura | Siglas | Institucién | Publicar a Responder Gno Preparar | Identificar [ Realizar en
Consulta propuestas PO. informaciéon | actores ERCS | .
actores de trabajo internet
Centro de
31 Investigacion
CICY | Cientifica de 1 1 NA NA NA NA NA NA 10
Yucatan,
A.C.
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